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DEUTSCHLAND

Hiermit melde ich mich verbindlich fiir folgendes Seminar der ,,ServiceQualitat Deutschland* an:

Kurs Stufe Termin Ort

Nr.
O 1 SQ 25. — 26. Januar 2010 Heidelberg
| 8 SQll 27. —28. Januar 2010 Markdorf
O 2 SQl 08. — 09. Méarz 2010 Freiburg
O 3 sQl 04. — 05. Mai 2010 Bad Uberkingen
O 4 SQl 12.—13. Juli 2010 Schwabisch Hall
O 5 SQl 14. - 15. September 2010 Offenburg
O 9 sQl 05. — 06. Oktober 2010 Bad Uberkingen
O 6 SQl 26. — 27. Oktober 2010 Weingarten
O 7 SQl 29. — 30. November 2010 Stuttgart

Seminarpreise

Die Gebiihr fur die Teilnahme an den Seminaren der Stufe | und Il betragen jeweils 295,- Euro zzgl. MwSt.

Leistungen:

Die Seminargebiihr beinhaltet die 1,5-tagige Ausbildung inklusive Tagungsgetranken, Mittagessen, ein
erweitertes Friihstiick sowie die Seminarunterlagen und Antragsformulare fur das Qualitatssiegel
»oerviceQualitat Deutschland.

Zusatzlich zu den o.g. Seminaren besteht die Moglichkeit, das Seminar fir die Mitarbeiter Ihres
Unternehmens zu organisieren. Preise und Schulungstermine erhalten Sie auf Anfrage.

Firma:

Vorname
Strafe: Nachname
PLZ/Ort:
Telefon: Datum/Unterschrift
Telefax:
Wichtiger Hinweis:
Die Anzahl der Teilnehmer ist beschrankt, eine
Teilnahme am gewinschten Datum kann nicht
E-Mail: garantiert werden. Die Gebihr fir die Seminare wird
vor Seminarbeginn in  Rechnung gestellt. Bei
Kurs Nr kurzfristigen Stornierungen (weniger als 7 Tage vor

Datum:

Kursbeginn), berechnen wir 1/3 des Seminarpreises.
Vielen Dank fur lhr Verstandnis.



