
        A N M E L D U N G
                     F A X ANTWORT   0 73 31 – 93 25 09

                           „ServiceQualität Baden-Württemberg“
                                           c/o DEHOGA Akademie,
                                           Hausener Straße 19, 73337 Bad Überkingen
                                           Tel. 0 73 31 – 93 25 00

Hiermit melde ich mich verbindlich für folgendes Seminar der „ServiceQualität Deutschland“ an:

Seminarpreise
Die Gebühr für die Teilnahme an den Seminaren der Stufe I und II betragen jeweils 295,- Euro zzgl. MwSt.
Leistungen:
Die Seminargebühr beinhaltet die 1,5-tägige Ausbildung inklusive Tagungsgetränken, Mittagessen, ein
erweitertes Frühstück sowie die Seminarunterlagen und Antragsformulare für das Qualitätssiegel
„ServiceQualität Deutschland“.
Zusätzlich zu den o.g. Seminaren besteht die Möglichkeit, das Seminar für die Mitarbeiter Ihres
Unternehmens zu organisieren. Preise und Schulungstermine erhalten Sie auf Anfrage.

Wichtiger Hinweis:
Die Anzahl der Teilnehmer ist beschränkt, eine
Teilnahme am gewünschten Datum kann nicht
garantiert werden. Die Gebühr für die Seminare wird
vor Seminarbeginn in Rechnung gestellt. Bei
kurzfristigen Stornierungen (weniger als 7 Tage vor
Kursbeginn), berechnen wir 1/3 des Seminarpreises.
Vielen Dank  für Ihr Verständnis.

Kurs

Nr.

Stufe Termin Ort

� 1 SQ I 25. – 26. Januar 2010 Heidelberg

� 8 SQ II 27. – 28. Januar 2010 Markdorf

� 2 SQ I 08. – 09. März 2010 Freiburg

� 3 SQ I 04. – 05. Mai 2010 Bad Überkingen

� 4 SQ I 12. – 13. Juli 2010 Schwäbisch Hall

� 5 SQ I 14. – 15. September 2010 Offenburg

� 9 SQ II 05. – 06. Oktober 2010 Bad Überkingen

� 6 SQ I 26. – 27. Oktober 2010 Weingarten

� 7 SQ I 29. – 30. November 2010 Stuttgart
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